
プログラム  継続的なやる気を引き出すコミュニケーション力

　受　付

　　（個別面談に求められるコミュニケーションスキル）

　A　知識の習得とやる気向上が行動に繋がるコミュニケーション法

　　　①ムードメイキング
　　　　　（対象の心を開き、信頼関係が深まるために）

　　　②引き出し上手　　
　　　　　（情報そして思いの引き出し方）

　　　③伝え上手
　　　　　（心に残る伝え方→抑揚、間の取り方、スピード等）

　　　④聴き上手
　　　　　（うなづき、目線、態度）

　　　⑤返し上手
　　　　　（相手の言葉そして心の奥に潜むものを加えて返す）

　B　話題の展開法　（個別対象）
　　　導入→情報交換→気づき→意識変容→行動変容→継続

　昼　食

　　（おもしろヘルスコミュニケーション）

　C　入口は生活習慣病、出口をその人らしい健康に結びつけるには
　　　～個人により求める健康は異なる、各人が求めるものの見分け方～

　D　伝えたいのが専門職、住民が気づきそしてやる気を起こすために
　　　～健康課題を自分事として捉えるためのコミュニケーション法～

　E　病気を抱える人に、元気を与える保健医療従事者になるために
　　　～健康は元気と病気の調和から～

　　　　　　　

※ご記入は明瞭にお願い致します。
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フリガナ 会員の有無　（　会員　・　非会員　）

氏名 会員番号　　C－　　　　－　　　　

フリガナ 職種 経験　　　　年

勤務先 所属

勤務先住所　〒

TEL　   　（　　　） FAX　  　　（　　　）

昼食予約（　要　・　不要　）

　　キ リ ト リ

12:00～13：00

9：30～10：00

10：00～12：00

13：00～16：00


